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★ 医療安全について 
 当院は、医療安全対策を病院全体として取り組み、医療事故発生の防止と発生時の速やかな対応をお
こなっています。 
 医療安全に関するご相談は、安全管理室が地域医療連携室および関係部署と連携・協力してお受けし
ます。お気軽にお申し出ください。 
 
★ 院内感染の防止について 
 当院は、感染防止対策を病院全体として取り組み、院内感染発生の予防と発生時の速やかな対応をお
こなっています。また、以下の取り組みを実施しています。 
 ・ 毎月１回程度、感染対策委員会を開催し、感染対策に関する事項を検討します。 
 ・ 感染対策室を設置し、感染制御チームによる院内ラウンド等、部門横断的な判断のもと、感染防止  

対策の実務をおこないます。 
 ・ 職員の感染防止対策に対する意識・知識・技術向上を図るため、院内感染防止対策マニュアルを各  

部署に配付し、全職員を対象とした研修会・講習会を年２回程度開催します。 
 ・ 薬剤耐性菌や院内感染対策上問題となる微生物の検出状況を報告し注意喚起をおこないます。 
 ・ 院内感染が疑われる事例の発生時には、感染対策室が中心となって感染対策の徹底、疫学的調査の  

実施等、感染の拡大防止をおこないます。また、必要に応じて他の医療機関や保健所と速やかに連携  
し対応します。 

 ・ 地域の医療機関と連携し、各施設の感染対策に関する問題点を定期的に検討します。 
 ・ 感染症が流行する時期は、ポスター等の掲示物で情報提供をおこないます。 
 
★ 患者相談窓口について 
 当院は、疾病に関する医学的な質問ならびに生活上・入院上の不安等、患者さんのさまざまな相談をお
伺いする窓口として地域医療連携室を設置しています。（相談時間：平日 ８：３０〜１７：１５） 
 また、以下の取り組みを実施しています。 
  ・ ご相談には地域医療連携室と各部門が連携して支援します。 
  ・ 医療安全に関するご相談には安全管理室（及び委員会）と連携して支援します。 
  ・ カンファレンスを週１回程度開催し、取り組みの評価をおこないます。 
  ・ 支援に関する実績を記録します。 
 
★ 医療従事者の処遇改善について 
 当院は、医療従事者の負担の軽減及び処遇の改善に関する取り組みとして、下記に取り組んでいます。 
  ・ 医療従事者間における役割分担 
  ・ 医師・看護職員の負担軽減 
 
★ 禁煙について 
 当院は、建物内・敷地内全面禁煙です。 


